Faba osk / ProAgria -ryhma — rekisteriseloste

Henkilotietolain (523/99) 10 §:n mukainen rekisteriseloste

1. Rekisterinpitaja
ProAgria -ryhman jasenet
Urheilutie 6, 01301 Vantaa
puh. 020 747 2400

2. Rekisteriasiat

Faba osk:n ja ProAgria-ryhman yhteista asiakasrekisterid hoitaa Mtech Digital Solutions Oy. Sen
asiakaspalvelun yhteystiedot ovat tuki@mtech.fi

puh. 020 747 2300, Mtech Digital Solutions Oy, Asiakaspalvelu, PL 25, 01301 Vantaa

Asiakaspalvelusta vastataan kahden arkipaivan kuluessa asiakasrekisteria koskeviin kysymyksiin.

3. Rekisterin nimi
ProAgria-ryhman Yhteinen Asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Asiakassuhteen hoito ja yllapito. ProAgria-ryhman palveluiden laskuttaminen, hallinta, myynti ja
markkinointi, asiakaskyselyt seka asiakasinformaation toimittaminen.

5. Rekisterin tietosisalto
Rekisteri sisaltda seuraavan ryhmittelyn mukaiset tiedot palveluihin rekisterdidyista henkiloista:

Etu- ja sukunimet

Osoitetiedot

Puhelinnumero(t), fax

Sahkopostiosoite

Y-tunnus

Asiointimaa ja -kieli

Tunnistustiedot (kdyttdjatunnus/salasana)
Suoramarkkinointikiellot ja suostumukset
Tietojen luovutuskiellot ja suostumukset
Asiakkaan tilaamat palvelut

Asiakkaan itsensd antamat lisatiedot

6. Rekisterin saannonmukaiset tietolahteet
Rekisteriin kerdtaan tietoja asiakassuhteen syntymisen yhteydessa seka asiakassuhteen kestdessa.
Henkilotietoja kerataan:

- Rekisteroidylta itseltdan

- Viranomaisten yllapitamista rekistereista lain sallimissa rajoissa

7. Saanndnmukaiset tietojen luovutukset

Rekisterinpitdja ei luovuta Asiakkaiden henkil6tietoja ulkopuolisille.

Tietoja voidaan (vain nimi- ja osoitetietoja) luovuttaa henkil6tietolain sallimin tavoin niille ProAgria-ryhman
yhteistydkumppaneille, jotka toimivat sen toimeksiannosta ja lukuun.


mailto:tuki@mtech.fi

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Tietoja ei siirreta Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet
Manuaaliset aineistot sailytetdan lukitussa tilassa.

Rekisterin kaytto on suojattu kayttajakohtaisin tunnuksin, salasanoin seka kayttéoikeuksin. Tietoverkko ja
laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee, on suojattu ulkopuoliselta kaytolta palomuurilla ja paasy konesaliin on
asiattomilta estetty. Rekisteristd otetaan saannéllisesti varmuuskopiot.

LIITE 1. ProAgria-ryhman jasenet
ProAgria Keskusten Liitto ry ja sen jasenet:
ProAgria Eteld-Pohjanmaa ry
ProAgria Eteld-Savo ry
ProAgria Etela-Suomi ry
ProAgria Kainuu ry
ProAgria Keski-Pohjanmaa ry
ProAgria Keski-Suomi ry
ProAgria Lappi ry
ProAgria Lansi-Suomi ry
ProAgria Oulu ry
ProAgria Pohjois-Karjala ry
ProAgria Pohjois-Savo ry
ProAgria Svenska lantbrukssallskapens forbund r.f. ja sen jasenet:
Finska Hushallningssallskapet r.f.
Nylands Svenska Lantbruksséllskap r.f.
ProAgria Alands Hushallningssallskap r.f.
Osterbottens Svenska Lantbrukssallskap r.f.
Maa- ja kotitalousnaisten keskus ry
Faba osk
Emovet Oy
Mtech Digital Solutions Oy
ProEventus Oy
Bisnes+ Oy
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